1 – Tenue du point de vente

· Procéder à l’ouverture du magasin aux heures habituelles et à la mise en place des bijoux dans les vitrines.
· Accueil de la clientèle,
· Réalisation des vitrines et mise en place des marchandises,
· Entretien intérieur et extérieur du point de vente,
· Etiquetage des marchandises,
· Faire les remises en banque.

2 – Vente, gestion du stock et du SAV

· Prises de commandes et enregistrement des commandes clients,
· Enregistrement informatique sans délai,
· Tenue de la caisse,
· Emission journalière des bons de commande,
· Réception des livraisons,
· Préparation des réparations avant envoi chez les prestataires,
· Suivi et relance des prestataires,
· Réception des réparations en retour,
· Enregistrement informatique et appel des clients.
· Procéder au rachat d’or en suivant la procédure décrite dans la note de service. 
· Procéder au changement de pile jusqu’à 50 mètres d’étanchéité
· Percer les oreilles des clients à partir de l’âge de 12 mois révolus



3 – Inventaire

· Réalisation de l’inventaire physique,

